
mO
mE

RiA 20
21

Haur gaixoen eta 
beren familien aldeko 
laguntza elkartea.
ASOCIACIÓN DE APOYO 
A NIÑOS y NIÑAS CON 
ENFERMEDAD Y A SUS FAMILIAS
www.junerenhegoak.org
www.lasalasdejune.org



JUNEREN HEGOAK
Asociación de apoyo a niños y niñas 
con enfermedad y a sus familias
Haur gaixoen eta beren  
familien aldeko laguntza elkartea

Inscrita en el Registro General de Asociaciones  
de País Vasco AS/G/17785/2013
Elkarteen Erregistro Orokorrean inskribatutako elkartea 
ONG DECLARADA DE UTILIDAD PÚBLICA el 10 de marzo del 2020  
por el Gobierno Vasco
Eusko Jaurlaritzak 2020ko martxoaren 10ean onura  
publikokotzat jo zuen GKEa
Inscrita en el Registro Foral de Servicios Sociales de Gipuzkoa
Gipuzkoako Gizarte Zerbitzuen Foru Erregistroan inskribatua
CIF: G75091728  |  Euskal Autonomia Erkidegoko 
Web: junerenhegoak.org  |  lasalasdejune.org
Email: info@junerenhegoak.org  |  bulegoa@junerenhegoak.org
Móvil  |  Tf. mugikorra: 688 962 111 
Dirección  |  Helbidea: Martin Etxeberria 15-behea/bajo,  
20100 Errenteria, Gipuzkoa

http://www.junerenhegoak.org/


2-3
MENSAJE DEL PRESIDENTE 
LEHENDAKARIAREN MEZUA

4-5
MISIÓN, VISIÓN, 

VALORES Y OBJETIVOS
XEDEA, IKUSPEGIA, 

BALIOAK ETA HELBURUAK

6-20
LO REALIZADO 

DURANTE EL 2021
2021ean egindakoa

Familien arloa, gure arlorik  
garrantzitsuena

21-25
Estadísticas - cómo hemos  

evolucionado
ESTATISTIKAK - NOLA  

ELKARTEAREN BILAKAERA

26-27
ANÁLISIS ADMINISTRATIVO 
¿EN QUÉ SE HA INVERTIDO? 
¿QUÉ INGRESOS HEMOS OBTENIDO?
ANALISI ADMINISTRATIBOA - ZERTAN  
INBERTITU DA? ZER DIRU-SARRERA  
LORTU DITUGU?

28
Agradecimientos
colaboradores 2021
ESKERRAK 2021 EKO LAGUNTZAILEEI

29
Quieres COLABORAR 
CON JUNEREN HEGOAK
NOLA LAGUNDU DEZAKEZU?

ÍND
i

ce
AURKIBIDEA









menSaJe del PreSidente 
CARLOS SÁNCHEZ.
Presidente de Juneren Hegoak
carlos@junerenhegoak.org

Juneren Hegoak es un homenaje a nuestra 
hija June, pues ella está en los corazones de 
muchas personas que llegaron a conocer esa 
mirada tan especial y en las que la sienten como 
esa “tximeleta” rosa y azul.

2021…

Continuamos un año más -y ya vamos 8-, dando 
apoyo a las familias que llaman a nuestra puerta 
con un niño o niña enferma.

Debido a las restricciones, según la ola que to-
caba surfear ese mes, no hemos podido realizar 
los encuentros, reuniones, eventos que nos hu-
biera gustado. Pero algunas cositas ya hicimos. 
Os las cuento un poco, junto a los hitos más 
importantes del año.

No comenzamos bien el año. Janire, una de las 
peques más luchadoras que han pasado por 
Juneren Hegoak, nos dejaba y nos dejó sin aire. 
Pero continuamos junto a su recuerdo y junto 
a esas estrellas que nos iluminan cada noche.

Lanzamos nuestra iii Beca de investigación 
June sánchez Tolaretxipi para apoyar con 
nuestro granito de arena a que, quizás un día, 
los científi cos y científi cas nos den una noticia 
maravillosa. Debemos darles esa oportunidad, 
ese espacio, y con la beca, es lo que intentamos 
hacer.

Comenzamos un proyecto muy ilusionante, 
“Arnastu”-“Respirar” y que pretende dar ese 
tiempo tan necesario para los padres y madres 
de Juneren Hegoak.

Pasaron los días y Eider, una de las niñas que 
apoyamos, necesitaba una operación costosa, y 
ahí que nos pusimos manos a la obra para que 
acabara siendo todo un éxito.

Firmamos un convenio con el Hospital donos-
tia (OSI Donostialdea) que nos ayudará a poder 

cuidar mejor a los y las menores ingresadas en 
el hospital, así como mejorar la comunicación 
con el personal sanitario y éste, a su vez, infor-
mar a las familias que lo necesiten de nuestra 
existencia.

Realizamos un calendario solidario precioso, 
esta vez como un proyecto de fi losofía dentro 
de las aulas de Deutsche Schule San Sebastián: 
todo un aprendizaje en cada una de sus páginas.

Tuvimos momentos de refl exión, aprendizaje, 
emoción, tristeza, belleza, grandeza…, pero sobre 
todo, momentos de corazón a corazón.

Gracias por estar a nuestro lado, gracias por 
todo lo que haces para que este mundo, aunque 
sea un poquito, sea mejor, por quererlo, por de-
searlo, por amarlo y por ser como eres.
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leHendakariaren mezua
cARlOs sÁNcHEZ.
Juneren Hegoak elkarteko lehendakaria

Juneren Hegoak, June gure alabari egiten 
zaion omenaldia da; izan ere, begirada berezi 
hori ezagutzera iritsi ziren pertsona askoren 
bihotzetan dago, eta begirada hori “tximeleta” 
arrosa eta urdin gisa sentitzen dute.

2021….

Beste urtebete hasi dugu zortziganene – eta 8 
goaz –, haur gaixo batekin gure ate joka dato-
zen familiei laguntza emanez.

Murrizketak direla eta, hilabete horretan toka-
tzen zen olatuaren arabera, ezin izan ditugu 
egin gustatuko litzaizkigukeen topaketak, bile-
rak eta ekitaldiak. Baina gauzatxo batzuk egin 
ditugu. Gainetik kontatuko dizkizuet, urteko 
mugarri garrantzitsuenekin batera.

Ez genuen ondo hasi urtea. Janirek, Juneren 
Hegoaketik igaro den txikirik borrokalariene-
tariko batek, utzi eta airerik gabe utzi gintuen. 
Baina haren oroitzapenaren ondoan jarraitzen 
dugu, gauero argitzen gaituzten izar horien on-
doan.

Gure iii. ikerketa beka June Sánchez tolare-
txipi abiarazi genuen, gure aletxoarekin, agian 
egunen batean, zientzialariek berri zoragarri 
bat eman diezaguten. Aukera hori eman behar 
diegu, espazio hori, eta bekarekin, horixe egiten 
saiatzen gara.

Ilusioz beteriko proiektu bati ekin genion, “ar-
nastu”. Honako hau Juneren Hegoak taldeko 
gurasoentzat hain beharrezkoa den denbora 
eskaintzean datza.

Egunak joan ziren, eta eiderrek, laguntzen 
dugun neskatiletako batek, ebakuntza gares-
ti bat behar zuen, eta arrakasta handia izan 
zezan, gogor ekin genion lanari.

donostia ospitalearekin (Donostialdea ESI) 
hitzarmen bat sinatu genuen, ospitalean dau-
den adingabeak hobeago zaintzen lagunduko 
diguna, bai eta osasun-langileekiko komunika-

zioa hobetzen ere, eta horrek aldi berean, gure zioa hobetzen ere, eta horrek aldi berean, gure 
existentziaren berri emango die behar duten 
familiei.

egutegi solidario ederra egin genuen, orain-
goan Donostiako Deutsche Schuleko ikasgelen 
barruan fi losofi a-proiektu gisa: ikasbide bat 
orrialde bakoitzean.

Gogoetarako, ikaskuntzarako, emoziorako, tris-
turarako, edertasunerako eta handitasunerako 
uneak izan genituen, baina, batez ere, bihotz
-bihotzekoak.

Eskerrik asko gure ondoan egoteagatik, eske-
rrik asko egiten duzun guztiagatik, mundu hau, 
pixka bat bada ere, hobea izan dadin, maita-
tzeagatik, desiratzeagatik, eta zaren bezalakoa 
izateagatik.
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¿Quiénes 
somos? /
nor gara?

gure HiStoria 
Juneren Hegoak galera baten ondorioz 
sortu zen. Minbiziak jota gaixo egon 
eta gero, Junek agur esan behar izan 
baitzigun, eta beren umetxoari goizegi 
agur esan behar izan zioten gurasoen 
maitasun mugagabearen ondorioz  
(https://junerenhegoak.org/nues-
tra-historia). 
Juneren familiak bere asmoa parteka-
tu zuen: haur gaixoak eta baliabide es-
kasak, (edozerin eratakoak), dituzten 
familiei laguntzeko elkarte bat eratzea. 
Horrela, gertuko pertsonei laguntza es-
katu ondoren, Juneren Hegoak iraba-
zi asmorik gabeko elkartea sortu zen 
2013ko udan. 

gure balioak 
• Sentikorrak gara haur gaixoen eta 
beren familien sufrimenduaren aurrean. 
• Gure konpromezuan eta parte-hartzean 
sinesten dugu. 
• Elkartasunean sinesten dugu, pertso-
nen alderdi garrantzitsuetako bat dela 
iritzita. 
• Zintzotasunean eta gardentasunean 
sinesten dugu, proiektu hau ahalik eta 
urrutien eraman ahal izateko.
 • Uste dugu gertutasunez, enpatiaz, 
errespetuz eta elkar zainduz, argitasu-
na eta itxaropena sortuko direla ilunta-
suna nagusi den lekuan.
• Gizaki guztiek barne-barnean dituz-
ten gaitasunetan sinesten dugu, eta 
uste dugu gaitasun horiek sufrimendu 
egoerei aurre egitea ahalbidetzen die-
tela.

ikuSPegia
Erreferentzia puntua izan nahi dugu 
Gipuzkoan, ahultasun egoeran dauden 
eta haur gaixoak dituzten familientzat. 
Laguntza sare handia izan nahi dugu, 
elkarrekin talde lana eginez.

Juneren Hegoak 
eS una ong Sin 
Ánimo de lucro 
de aPoYo a niÑoS 
Y niÑaS con 
enfermedad Y a 
SuS familiaS.

Juneren Hegoak 
irabazi aSmorik 
gabeko gke da, 
gaixorik dauden 
Haurrei eta 
beren familiei 
laguntzeko 
Helburua duena

nueStra HiStoria nueStra HiStoria 
Juneren Hegoak nace de una pérdida, Juneren Hegoak nace de una pérdida, 
de la despedida de June tras su enfer-de la despedida de June tras su enfer-
medad (un cáncer) y del enorme amor medad (un cáncer) y del enorme amor 
de su aita y su ama, que tuvieron que 
decir adiós a su pequeña demasiado 
pronto (https://junerenhegoak.org/
nuestra-historia). 
La familia de June compartió su idea 
de crear una asociación que pudiera 
dar cobertura a familias de niños y 
niñas con enfermad y falta de recur-
sos de cualquier tipo; y así, tras pedir 
apoyo a personas cercanas, nació Ju-
neren Hegoak como una asociación 
sin ánimo de lucro en verano de 2013. 

nueStroS ValoreS
 • Somos sensibles con el sufrimiento 
de estos niños y niñas y sus familias.
• Creemos en nuestro compromiso e 
implicación. 
• Creemos en la solidaridad como 
parte importante de las personas. 
• Creemos en la honestidad y la trans-
parencia para poder llevar este pro-
yecto lo más lejos posible.
• Creemos que viviendo desde la cer-• Creemos que viviendo desde la cer-
canía, la empatía, el respeto y el cuida-canía, la empatía, el respeto y el cuida-
do mutuo, se genera luz y esperanza do mutuo, se genera luz y esperanza 
allí donde se está viviendo oscuridad. 
• Creemos en las capacidades que • Creemos en las capacidades que 
todo ser humano lleva en su interior todo ser humano lleva en su interior 
y le permite afrontar situaciones de y le permite afrontar situaciones de 
sufrimiento.sufrimiento.

ViSiÓnViSiÓn
Queremos ser un punto de referencia Queremos ser un punto de referencia 
en Gipuzkoa, para las familias en si-en Gipuzkoa, para las familias en si-
tuación de vulnerabilidad, con niños tuación de vulnerabilidad, con niños 
o niñas con enfermedad. Queremos o niñas con enfermedad. Queremos 
ser una gran red de apoyo trabajando ser una gran red de apoyo trabajando 
conjuntamente en equipo.conjuntamente en equipo.
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misión 
de Juneren 
Hegoak / 
xedea

nuestros 
objetivos / 
gure 
Helburuak

Generar una Red de apoyo a familias Generar una Red de apoyo a familias 
de Gipuzkoa en estado de vulnera-de Gipuzkoa en estado de vulnera-
bilidad que, estén afrontando enfer-bilidad que, estén afrontando enfer-
medades, situaciones de diversidad 
funcional y/o duelo de sus menores, y 
poder brindar algunas oportunidades 
que contribuyan a mejorar su calidad 
de vida.

Juneren Hegoak erakundearen mi-
sioa, kalteberetasun-egoeran dauden 
Gipuzkoako familiei laguntzeko sare 
bat sortzea da. Gaixotasunei, diber-
tsitate funtzionaleko egoerei eta/edo 
adingabeen dolu-egoerei aurre egiten 
ari direnen familiei, haien bizi-kalita-
tea hobetzen lagunduko dien aukera 
batzuk eskaini ahal izatea.

1. acomPaÑar Y orientar 1. acomPaÑar Y orientar 
a laS familiaS a laS familiaS 
Las familias Juneren Hegoak, son Las familias Juneren Hegoak, son 
familias en situación de vulnerabi-
lidad que están viviendo una ex-
periencia de enfermedad, muerte 
o duelo de sus hijos o hijas. Acom-
pañarles y orientarlas es nuestro 
objetivo principal que nos motiva 
a seguir año tras año dedicando 
nuestro tiempo y esfuerzo.

2. lucHar contra laS 
enfermedadeS infantileS
No sólo nos centramos en las fami-
lias que apoyamos, sino que también 
intentamos colaborar, en la medida 
de nuestras posibilidades, a que otras 
entidades que tienen una misión 
común a Juneren Hegoak puedan 
seguir creciendo y, asimismo, apoyar 
a la investigación, pues como alguien 
dijo una vez, “sin investigación, no hay 
futuro”.

3. acercar eSta realidad 
a la PoblaciÓn en general
En este punto, el objetivo principal se 
centra en generar canales de comu-
nicación entre Juneren Hegoak y la 
sociedad. 

1. familiei konPainia egin eta  
orientazioa ematea
Juneren Hegoakeko familiak ahul-
tasun egoeran dauden familiak dira, 
seme-alaben gaixotasuna, heriotza 
edo dolua bizi dutenak. Gure helburu 
nagusia da hau, urtez urte gure den-
bora eta ahalegina eskaintzera bul-
tzatzen gaituen arrazoia. 

2. Haurren gaixotaSunei  aurre 
ematea
Babesten ditugun familiengan arreta 
jarri ez ezik, Juneren Hegoaken xedea 
partekatzen duten beste entitate ba-
tzuekin elkarlana egiten saiatzen 
gara, ahal dugun heinean, entitate ho-
riek handitzen jarrai dezaten. Horrez 
gain, ikerkuntzaren aldeko ahalegi-
nak egiten ditugu, izan ere, norbaitek 
behin esan zuen moduan, “ikerkun-
tzarik gabe ez dago etorkizunik”. 

3. errealitate Hau Herritar  
guztiengana Hurbiltzea
Helburu honetan, alderdirik garran-
tzitsuena Juneren Hegoaken eta gi-
zartearen artean komunikaziorako 
bideak sortzea da. 
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Se ha abonado servicios como el de guardería de 
Aspace, y también se les ha ayudado a algunas 
familias con el pago de pañales, medicamentos y 
gastos de traslado al hospital La Paz de Madrid.
Una de las familias ha recibido sesiones de 
coaching y nuestra asociación ha corrido con los 
gastos.
Todas estos pagos han contribuido a que los 
niños y las niñas reciban una terapia que favo-
rezca su desarrollo y les impulse a ser más autó-
nomos y en el caso del coaching a una madre y 
apoyo psicoemocional a dos progenitores, les han 
aportado estrategias para gestionar la situación 
que tienen en casa, además de tener un lugar en 
el que hablar de lo que ocurre y buscar soluciones.
 
También las familias han percibido otro tipo de 
ayudas no económicas :
• 1 familia a la que se le ha acompañado en la 
tareas de trámites dado su analfabetismo y difi -
cultad idiomática .

• 2 familias a las que se les ha derivado a otras 
asociaciones que han facilitado alojamiento e 
información sobre la enfermedad y sus conse-
cuencias.
• 2 familias que se les ha derivado a la Casa de 
la mujer para acceder a ayuda legal y psicológi-
ca y para conocer diferentes cursos interesan-
tes para recorrer.
• 2 familias que se les ha orientado para encon-
trar empresas donde  realizar prácticas de los 
cursos que han realizado.
• 4 familias a las que hemos acompañado y am-
plifi cado su petición de vivienda adaptada, cole-
gio... para mejorar su situación actual
• 1 llamamiento en redes para una colecta para 
una familia con una hija cuya operación es muy 
costosa.
• 2 familias a las que se le ha orientado hacia 
unas terapias favorables para sus hijos/as

Este año, una vez más, nos hemos 
centrado en atender a las familias que 
ya pertenecen a Juneren Hegoak, y a 
acoger a las nuevas  que han ido en-
trando, en este caso han sido cuatro 
las que se han incorporado. 

Para nuestra asociación es muy importante 
escuchar a las familias para dar así una res-
puesta lo más cercana posible. Pero también 
tenemos muy en cuenta el objetivo de favore-
cer que éstas sean lo más autónomas posibles, 
esto va a ir siempre de la mano de que vayan 
mejorando su situación económica, comiencen 
a trabajar, en defi nitiva, a prosperar, hasta que 
puedan por sí mismas ocuparse del pago de los 
recursos que precisa su hijo/a.
En este 2021, hemos ido viendo como alguna 
de estas familias, en ocasiones muy jóvenes y 
procedentes de otros países, han ido mejorando 
su situación laboral y escalonadamente han ido 

pagando alguno de los servicios o tratamientos 
farmacológicos. En algunos casos, por ejemplo 
el de una familia, se ha llegado a suspender la 
ayuda de nuestra asociación porque los dos 
progenitores habían mejorado bastante su si-
tuación económica: ¡Una buenísima noticia!

Un total de 23 familias han recibido este año 
ayuda, de la cuales, 4 son de nueva acogida du-
rante el 2021 y las ayudas se han dividido en 
ayuda económica en pago de terapias y ayuda 
no económica de apoyo y asesoramiento.
Desde el punto de vista económico: 15 niños y 
niñas han recibido ayuda y 3 padres y/o madres. 
Las ayudas han sido para sufragar gastos de 
terapias: fi sioterapia y osteopatía, terapias de 
estimulación visual, fi sioterapia neurológica, 
Therasuit, logopedia.
Asimismo, se han podido subvencionar activida-
des de Mindara como natación, nuevas tecnolo-
gías e iniciación al deporte, muy necesarias para 
garantizar el óptimo desarrollo del niño o niña.

lo realizado durante  
Área familiaS, nueStra Área mÁS imPortante
irene@junerenhegoak.org

6 JUNEREN HEGOAK



lo realizado durante  
Área familiaS, nueStra Área mÁS imPortante
irene@junerenhegoak.org

20212021

• 4 familias a las que se ha hecho un seguimien-
to continuado cuando han estado en traslados a 
Madrid y Barcelona por temas médicos.
• 2 familias se les ha orientado y apoyado en el 
duelo y se ha facilitado asociaciones que apoyan 
en el duelo.
 
otras ayudas realizadas han sido:
• 22 familias a las que hemos hecho seguimiento 
con llamadas de apoyo psicoemocional.
• Una de nuestras familias durante el 2021 ha 
participado con su testimonio en la tesis docto-
ral sobre El proceso del duelo complicado realizado 
por el psicólogo sanitario José Gamoneda. Dicha 
tesis se está creando en la Universidad de Comi-
llas de Madrid. Es muy importante que estas in-
vestigaciones se lleven a cabo a fi n de mejorar la 
atención que se les da a las personas que atravie-
san este tipo de duelos.
• Un acompañamiento hospitalario a familia mo-
noparental en extremo estado de vulnerabilidad

A mediados de junio comenzamos a trabajar 
en un nuevo proyecto muy ilusionante en co-
laboración con las familias y el voluntariado. 
Con nombre Arnastu-Respirar y cuyo objetivo 
es dotar a las familias de horas con nuestro 
voluntariado para que realicen diferentes ac-
tividades con los pequeños y pequeñas, de 
esta forma, los padres y madres puedan así 
disfrutar de espacios de respiro para dedicar-
se a su autocuidado.
En el mes de noviembre Juneren Hegoak y la 
OSI Donostialdea (Organización Sanitaria In-
tegrada) fi rmaron el convenio de colaboración 
por el que se regulan los acompañamientos a 
los y las menores ingresadas en el hospital. 
Este acuerdo, al igual que otros proyectos de 
la entidad, quedó en suspenso por la situa-
ción de pandemia y se ha podido recuperar 
para benefi cio de las familias que precisan de 
nuestro voluntariado.
Gracias a este convenio, el personal sanitario, 
por ejemplo, tendrá conocimiento de la labor 
concreta del voluntariado y, a su vez, informa-

rá a las familias que lo necesiten de la posibili-
dad de contar con Juneren Hegoak para acom-
pañar a los y las menores ingresadas.
Así mismo, se facilitará la labor de las personas 
voluntarias, integrándose en las dinámicas pre-
cisas durante las estancias en el hospital, con 
asesoramiento sobre la situación y tratamiento 
de los y las peques, acceso a los servicios e ins-
talaciones del centro… y una coordinación cons-
tante entre ambas entidades.
Tras meses de coordinación y trabajo, este con-
venio fortalece la red de apoyo a familias y da 
más sentido aún a la misión de la asociación, 
puesto que en su origen, la necesidad de acom-
pañamiento en ingresos hospitalarios fue una 
de las razones de la familia Juneren Hegoak.
Juneren Hegoak se muestra agradecida y sa-
tisfecha, por la oportunidad de aprender de los 
equipos de profesionales de la sanidad pública 
y porque es un gran paso para la  entidad y, 
sobre todo, para las familias a las que acom-
pañamos.



bertan behera geratu da, bi gurasoek beren 
egoera ekonomikoa dezente hobetu zutelako: 
albiste ezin hobea!
wGuztira 23 familiak jaso dute laguntza aurten; 
horietatik 4 harrera berrikoak dira 2021ean, eta 
laguntzak honela banatu dira: terapiak ordain-
tzeko laguntza ekonomikoa eta laguntza eta 
aholkularitza ekonomikoa ez den laguntza.
Ikuspegi ekonomikotik, 15 haurrek jaso dute la-
guntza eta 3 gurasok. Guztira 15 familiek.
Guztira 23 familieek jaso dute laguntza 2021ean, 
eta horietatik 15ek Juneren Hegoak elakartetik 
jaso dute diru-laguntza.
Laguntza ekonomikoa jaso duten 15 familieta-
tik, bat, izapideetan lagundu zaiona, analfabetis-
moa eta hikuntza-zailtasunagaitik.
2 familia, gaixotasunari eta haren ondorioei 
buruzko ostatua eta informazioa eman duten 
beste elkarte batzuetara bideratu ditugunak.

Aurten, beste behin ere, Juneren He-
goak ekimeneko kide diren familiei 
arreta eman diegu, eta familia berriak 
hartatu ditugu. lau familia izan dira.
Gure elkartearentzat oso garrantzitsua da fa-
miliei entzutea, ahalik eta erantzun hurbilena 
emateko. Era berean, familiak ahalik eta auto-
nomoen izatea dugu helburu, izan ere, haien 
egoera ekonomikoa hobetzen joango dira, eta 
lanean hasiko dira, azken batean, aurrera egiten, 
seme-alabak behar dituen baliabideen ordainke-
taz beren kabuz arduratu ahal izan arte.
2021 honetan ikusi dugu familia horietako ba-
tzuk, batzuetan oso gazteak eta beste herrial-
de batzuetatik etorritakoak, beren lan-egoera 
hobetzen joan direla eta pixkanaka zerbitzu 
edo tratamendu farmakologikoren bat ordain-
tzen joan direla. Kasu batzuetan, familia baten 
kasuan adibidez, gure elkartearen laguntza 

2021ean egindakoa  
familien arloa, gure arlorik garrantzitSuena 
irene@junerenhegoak.org
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2 familia Emakumeen Etxera bideratu ditugu, 
laguntza legala eta psikologikoa jasotzeko eta 
hainbat ikastaro interesgarri ezagutzeko.
2 familiei,Egin dituzten ikastaroetako praktikak 
egiteko enpresak aurkitzeko orientazioa eman 
zaie.
4 familia, etxebizitza egokitua, ikastetxea... es-
katzeko laguntza eta laguntza eman diegunak, 
egungo egoera hobetzeko.
Ebakuntza oso garestia duen alaba duen familia 
batentzat, Sareetan deia egin zen diru-bilketa bat 
egiteko.
2 familiei beraien seme-alabentzako terapia onu-
ragarrietara bideratu zaie.
4 familiei, segimendu jarraitua egin zaie, Mediku
-gaiengatik Madrilera eta Bartzelonara lekualda-
tzen egon direnean. 
2 familiei doluan bideratu eta babestu ditugu, eta 
doluan laguntzen duten elkarteekin harremandu 
ditugu.
Hona hemen beste laguntza batzuk:
22 familiei Laguntza psikoemozionaleko deien 
bidez jarraipena egin diegu.

Gure familietako batek 2021ean José Gamone-
da osasun-psikologoak egindako “dolu konplika-
tuaren prozesua” ri buruzko doktore-tesian parte 
hartu du bere testigantzarekin. Tesi hori Madril-
go Comillas Unibertsitatean sortzen ari da. Oso 
garrantzitsua da ikerketa horiek egitea horrelako 
dueluak zeharkatzen dituzten pertsonei ematen 
zaien arreta hobetzeko.
Ekainaren erdialdean, ilusioz betetako proiektu 
berri bat lantzen hasi ginen, familiekin eta bo-
luntarioekin elkarlanean. “Arnastu” izenarekin, 
helburua gure boluntariotzarekin familiei orduak 
ematea da, txikiekin hainbat jarduera egin ditza-
ten; horrela, gurasoek atsedenaldiez gozatu ahal 
izango dute beren burua zaintzeko.
Joan den azaroan, Juneren Hegoak eta Donos-
tialdea ESIak (Erakunde Sanitario Integratua) 
lankidetza-hitzarmena sinatu zuten, ospitalean 
dauden adingabeei ematen zaien laguntza nola 
izan behar den arautzeko. Akordio hori elkartea-
ren beste proiektu batzuk bezala, bertan behera 
geratu zen pandemia-egoeragatik, eta gure bo-
luntarioen beharra duten familien onurarako be-
rreskuratu ahal izan da.
Hitzarmen horri esker, osasun-arloko langileek 
adibidez, boluntarioen lana zer den ezagutzeko 

aukera izango dute, eta era berean, behar duten 
familiei jakinaraziko diete Juneren Hegoak el-
kartean boluntario izateko aukera dutela ospi-
taleratutako adingabeei laguntzeko.
Era berean, boluntarioen lana erraztuko da, os-
pitaleko egonaldietan behar diren dinamiketan 
integratuz, txikien egoerari eta tratamenduari, 
zentroko zerbitzu eta instalazioetarako sarbi-
deari eta abarri buruzko informazioa izango 
baitute, eta bi erakundeen arteko etengabeko 
koordinazioa ezinbestekoa delakoan gaude.
Hilabeteetako koordinazioaren eta lanaren on-
doren, hitzarmen honek indartu egiten du fami-
liei laguntzeko sarea, eta are zentzu handiagoa 
ematen dio elkartearen misioari; izan ere, hasie-
ra batean, Juneren Hegoak familiaren arrazoie-
tako bat ospitaleratzeetan laguntzeko beharra 
izan zen.
Juneren Hegoak esker oneko eta pozik agertu 
da osasun publikoko profesionalen taldeengan-
dik ikasteko aukeragatik eta, batez ere, lagun-
tzen ditugun familientzat aurrerapauso handia 
delako.2021ean egindakoa  

familien arloa, gure arlorik garrantzitSuena 
irene@junerenhegoak.org

ematea da, txikiekin hainbat jarduera egin ditza-
ten; horrela, gurasoek atsedenaldiez gozatu ahal 
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SenSibilizaciÓn en centroS 
eScolareS
Durante la segunda mitad de 2021, Juneren He-
goak ha estado presente en tres centros escolares 

deutsche schule san sebastián

Este año el alumnado de Bachiller del Colegio 
Alemán ha colaborado en la realización del calen-
dario que todos los años Juneren Hegoak realiza, 
para entre otras cosas, dar a conocer el trabajo 
que realiza la asociación y conseguir fondos para 
las ayudas que se dan a nuestras familias. 

Desde la materia de fi losofía, el alumnado ha rea-
lizado una serie de reflexiones en base al cuidado 
teniendo como base  diferentes logismos. Este 
trabajo además está ilustrado con las fotografías 
que el propio alumnado ha realizado en relación a 
esas reflexiones. 

En el mes de octubre Juneren Hegoak compartió 
con estas 40 chicas y chicos lo que desde la aso-
ciación entendemos por cuidado de la mano de 
testimonios de las familias que confían en noso-
tros para que les acompañemos al mismo tiempo 
que recogimos las sensaciones que estas chicas 
y chicos tuvieron durante el proceso de creación 
del calendario. 

Karmengo Ama 

El alumnado de 1º de la ESO de Karmengo Ama 
recibió la visita de Juneren Hegoak en el mes de 
noviembre coincidiendo con el día de los Dere-
chos de la Infancia. 

Estas 30 chicas y chicos conocían de antemano 
la existencia de la asociación ya que uno de los 
trabajos que estaban realizando en relación a es-
ta conmemoración, consistía en ver el trabajo que 
se está realizando de forma voluntaria en pro de 
la infancia. 

mundu berri bat guztiontzat
En enero Juneren Hegoak participó en la presen-
tación de Mundu berri bat guztiontzat, un proyecto 
de la Asociación BIZIPOZA donde 34 creadoras y 
creadores vascos han compuesto doce cancio-
nes y once videoclips junto con 11 de las asocia-
ciones que conforman esta plataforma. 

En este acto pudimos conocer la realidad de es-
tas asociaciones que a través de la música socia-
lizan y visibilizan el mensaje de cada una de ellas. 
Junto con el CD y el DVD que se nos hizo entrega 
a cada una de las entidades participantes, recibi-
mos un folleto con  una ilustración que recoge, la 
descripción de cada una de esas 11 asociaciones, 
un cuento y la letra de la canción. 

https://bizipoza.eus/kantu-eta-bideoklipak/

bizitu 
A pesar de que durante el año 2021 Juneren He-
goak no ha podido llevar a cabo ninguna sesión 
de este programa familiar adaptado que tiene co-
mo objetivo acercar la experiencia, en este caso 
del cine, a todas las familias en general y en es-
pecial a las que, por la situación de enfermedad 
de las y los más pequeños, no pueden hacerlo, 
se ha continuado con el trabajo iniciado junto a 
Mindara y la creadora de Bizitu, Onintze Agirre, en 
la redimensión de esta acción que respondan a 
las necesidades de las personas destinatarias de 
nuestras entidades a través de otras disciplinas. 

elkarrekin,
SenSibilizaciÓn Y contactoS
bea@junerenhegoak.org
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La experiencia fue muy gratifi cante al poder 
profundizar en el trabajo que desempeña June-
ren Hegoak.

Jesuitinas

Acudimos a este centro escolar para hacer una 
reflexión sobre el voluntariado con 9 chicas y 
chicos de Bachiller.

Una de las alumnas había mostrado interés por 
ser voluntaria de Juneren Hegoak con lo que la 

intervención se centró más en lo que cada una o 
uno puede aportar en el día a día y en su entorno 
más cercano. 

El alumnado participó de forma muy activa 
en las diferentes dinámicas planteadas y nos 
sorprendió gratamente al fi nalizar la sesión ya 
que, además de la joven que había mostrado 
interés inicialmente, otras dos personas tam-
bién lo hicieron. 
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SENTSIBILIZAZIOA IKASTETXEETAN
2021eko bigarren erdian, Juneren Hegoak hiru 
ikastetxetan egon da.

Deutsche Schule

Aurten, Alemaniako Ikastetxeko Batxilergoko 
ikasleek Juneren Hegoak elkarteak urtero egiten 
duen egutegia egiten lagundu dute, besteak bes-
te, elkarteak egiten duen lana ezagutarazteko eta 
gure familiei ematen zaizkien laguntzetarako fun-
tsak lortzeko.

Filosofi a ikasgaia oinarri hartuta, ikasleek zain-
tzan oinarritutako gogoeta batzuk egin dituzte, 
hainbat logismo oinarri hartuta. Lan hau gainera, 
ikasleek hausnarketa horien inguruan egindako 
argazkiekin ilustratuta dago.

Urrian, Juneren Hegoak elkarteak 40 neska eta 
mutil horiekin partekatu zuen zaintzatzat ulertzen 
duguna, gurekin egoteko konfi antza duten fami-
lien testigantzez lagunduta. Aldi berean, neska eta 
mutil horiek egutegia sortzeko prozesuan izan zi-
tuzten sentsazioak jaso genituen.

MUNDU BERRI BAT GUZTIONTZAT
Urtarrilean, Juneren Hegoak elkarteak BIZIPOZA 
Elkartearen proiektu baten aurkezpenean parte 
hartu zuen. Bertan, 34 euskal sortzaileek hamabi 
abesti eta hamaika bideoklip konposatu dituzte 
plataforma osatzen duten 11 elkarterekin batera.

Ekitaldi honetan, musikaren bidez elkarte bakoi-
tzaren mezua gizarteratzen eta ikusarazten dute, 
elkarte horien errealitatea ezagutu ahal izateko. 
Parte hartu genuen erakunde bakoitzari eman ge-
nizkion CD eta DVDekin batera, 11 elkarte horieta-
ko bakoitzaren deskribapena, ipuin bat eta abestia-
ren letra biltzen dituen liburuxka bat jaso genuen.

BIZITU
Nahiz eta 2021ean Juneren Hegoakek ezin izan 
duen familia-programa egokitu honen saiorik egin, 
programa horren helburua esperientzia ezberdi-
nak, zinemarenlak kasu honetan, familia guztiei 
hurbiltzea da, oro har, eta batez ere, txikienen gai-
xotasun-egoeragatik halakorik egin ezin dutenei. 
Hala ere, Mindara eta Onintze Agirre Bizituko sor-
tzailearekin batera hasitako lanarekin jarraitu da, 
ekintza honen beste behar batzuei erantzuten die-
ten beste erakunde batzuen bidez.

ELKARREKIN,
SENTSIBILIZAZIOA ETA KONTAKTUAK
bea@junerenhegoak.org
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Karmengo Ama

Karmengo Amako DBHko 1. mailako ikasleek 
Juneren Hegoak bisitatu zuten azaroan, Hau-
rren Eskubideen egunean.

30 neska eta mutil horiek aldez aurretik bazeki-
ten elkartea bazegoela; izan ere, ospakizun ho-
rren inguruan egiten ari ziren lanetako bat zen 
haurtzaroaren alde borondatez egiten ari den 
lana ikustea.

Esperientzia oso pozgarria izan zen Juneren He-
goak taldeak egiten duen lanean sakondu ahal 
izan zuelako.

Jesuitinak

Ikastetxe honetara joan ginen Batxilergoko 9 
neska-mutilekin boluntariotzari buruzko haus-
narketa egitera.

Ikasleetako batek Juneren Hegoak-eko bolunta-
rio izateko interesa agertu zuen, eta beraz, bakoi-
tzak egunerokoan eta bere ingurune hurbilenean 
egin dezakeen ekarpenean zentratu zen.

Ikasleek oso modu aktiboan parte hartu zuten 
planteatutako dinamiketan, eta pozarren harritu 
ginen saioa amaitzean; izan ere, hasieran intere-
sa agertu zuen gazteaz gain, beste bi pertsonak 
ere parte hartu zutelako.
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Juneren Hegoak-en 
lankidetza ikaSle 
ezberdinekin
2021ean hainbat topaketa egin dira hainbat 
ikastetxetako eta ziklotako ikasleekin, eta Ju-
neren Hegoakekin jarri dira harremanetan, es-
kolako lan bat egiteko orduan gure lankidetza 
eskatzeko. Horri esker, elkartea ezagutarazten 
jarraitu ahal izan dugu, eta ekintza hori ezin ho-
beto egokitzen da Elkarrekin elkartearen helbu-
ruetako batekin.

bilerak beSte 
erakunde 
batzuekin/balizko 
lankidetzak
Elkarrekin ekimenak bideratzen dituzten era-
kundeekin harremanetan izaten jarraitu du, 
pertsona guztiek tokia duten gizartea eraiki-
tzeko.

Gune horietan, esperientziak, ideiak beharrak 
partekatzeko aukera izan dugu, bai eta udale-
rriko beste erakunde batzuekin, Gipuzkoako 
beste eremu batzuetakoekin eta baita beste 
probintzia batzuetakoekin ere.

Nabarmentzekoak dira Juneren Hegoak el-
karteak Bizipoza Elkartearekin egindako par-
tehartzeak eta GBCrekin izandako topaketak. 

colaboraciÓn de 
Juneren Hegoak 
con diferente 
alumnado
En 2021 se han realizado varios encuentros 
con alumnado de diferentes centros escolares 
y de diferentes ciclos que se han puesto en 
contacto con Juneren Hegoak para solicitar 
nuestra colaboración a la hora de realizar un 
trabajo de clase, lo que nos posibilita seguir 
dando a conocer la asociación, una de las ac-
ciones que encajan a la perfección con uno de 
los objetivos de Elkarrekin. 

reunioneS con 
otraS entidadeS / 
PoSibleS 
colaboracioneS
Elkarrekin ha seguido manteniendo el contacto 
con aquellas entidades que encaminan sus ac-
ciones a construir una sociedad donde todas las 
personas tienen cabida. 

En estos espacios hemos tenido la oportunidad 
de compartir experiencias, ideas, necesidades 
y de valorar posibles colaboraciones con otras 
entidades tanto del municipio como de otras zo-
nas de Gipuzkoa e incluso de otras provincias. 

A destacar la participación de Juneren Hegoak 
en la Asociación BIZIPOZA y los encuentros 
mantenidos con el GBC con quien se han empe-
zado a hacer las gestiones oportunas para una 
posible colaboración. 
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KOMUNIKAZIOA, 
GURE 2021 EKO BOZGAILUA

Elkartearen egunerokotasunari eta sare sozia-
letako arloetako lanari euskarria emateaz gain, 
kanpaina zehatzak egin dira jarraian zerrenda-
tutako proiektuak zabaldu ahal izateko. Ekintza 
bakoitzerako, arlo horretako boluntario taldeak 
adostutako komunikazio-estrategia bat ezar-
tzen da: egutegi bat sortzea, prentsa-txostenak 
egitea, hedabideetara bidaltzea, eremuko pro-
fesionalekin harremanetan jartzea, kudeaketa 
eta elkarrizketetan parte hartzea. Helburua hi-
rukoitza da: elkartearen errealitatea ezaguta-
raztea, kalteberatasun-egoera zehatzei buruz 
sentsibilizatzea, eta proiektuaren edo ekintza 
zehatzaren berri ematea.

Komunikazio-arloak aurten landu dituen proiek-
tu edo ekintzei dagokienez:

«Eiderrekin eta Eiderren alde borrokatzen du-
gu: Juneren Hegoak familiako neskato baten 
operaziorako diru-bilketako kanpainan kolabo-
ratzen dugu». Kanpaina arrakastatsua izan zen 
Eiderren operaziorako behar zen kopurua lortu 
zelako

«III. June Sánchez Tolarechipi beka»: egoera 
pandemikoak behartutako geldialdiaren ondo-
ren, 2021ean berriro ekin zitzaion erakundearen 
helburuen barruan kokatutako proiektu horri. 

Egutegi solidarioa Deutsche Schule San Se-
bastiánekin: Alemaniako ikastetxeko batxi-
lergoko ikasleek, Filosofi ako klasean, 2022ko 
egutegi solidarioa egiteko proiektu bat garatu 

zuten. Laneko asteetan zehar, 
zaurgarritasuna, elkartasuna, 
zaintza eta antzeko balioekin lo-
tutako aipamen fi losofi koak ilus-
tratzen zituzten argazkiak egin 
zituzten. Esperientzia horretan, 
ikasleek eta Juneren Hegoakek 
denbora, ideiak eta sentsibili-
tateak partekatu dituzte. Balo-
razioa izugarri positiboa izan 
da, eta hurrengo urteetan beste 
kolektibo batzuekin landu ahal 
izango dugun ideia da.

COMUNICACIÓN, 
NUESTRO ALTAVOZ 
DURANTE EL 2021
yoli@junerenhegoak.org

Además de dar soporte al día a día de la asocia-
ción y del trabajo de las áreas en redes socia-
les, se han desarrollado campañas concretas 
para poder difundir los proyectos enumerados 
a continuación. Para cada una de las acciones, 
se establece una estrategia de comunicación 
acordada por el equipo voluntario de este área: 
creación de un calendario, elaboración de dos-
sieres de prensa, envío a medios, contacto con 
profesionales del ámbito, gestión y participa-
ción en entrevistas… El objetivo es triple: dar a 
conocer la realidad de la asociación, sensibilizar 
sobre situaciones concretas de vulnerabilidad, e 
informar sobre el proyecto o la acción concreta.

En cuanto a los proyectos o acciones que el área 
de comunicación ha trabajado en este año:

“Luchamos por y con Eider”: colaboración en la 
campaña de recaudación para la operación de 
una niña de una de las familias Juneren Hegoak. 
La campaña fue un éxito porque se consiguió la 
cantidad necesaria para la operación de Eider

“III Beca June Sánchez Tolarechipi”: tras el 
parón obligado por la situación pandémica, en 
2021 se retomó este proyecto enmarcado en los 
objetivos de la entidad. 

Calendario solidario con el Deutsche Schule 
San Sebastián: el alumnado de bachillerato 
del colegio alemán, en su clase de Filosofía, 
desarrolló un proyecto para elaborar el calen-
dario solidario 2022. A lo largo de semanas de 
trabajo, realizaron fotografías 
que ilustraban citas fi losófi cas 
relacionadas con valores como 
la vulnerabilidad, la solidaridad, 
el cuidado… Una experiencia 
donde tanto alumnado como Ju-
neren Hegoak han compartido 
tiempo, ideas y sensibilidades. 
La valoración ha sido tremenda-
mente positiva y es una idea que 
podremos abordar en siguientes 
años con otros colectivos. 
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generaleS/orokorrak:
l https://www.donostitik.com/juneren-
hegoak-nos-volcamos-si-podemos-mejorar-la-
vida-de-los-mas-txikis/

San Silvestre solidaria, un año más:
Beste behin ere, San Silbestre solidarioa:
l https://www.diariovasco.com/deportes/
atletismo/behobia-sansebastian/correr-
behobia-san-sebastian-por-una-buena-causa-
20211113115620-nt.html

calendario Solidario 2022/
2022ko egotegi Solidarioa:
l https://cadenaser.com/
emisora/2021/12/05/radio_
bilbao/1638710200_027155.html
l https://www.ikusezinak.net/calendario-2/
l https://oarsoaldea.hitza.eus/2021/11/26/
egutegi-solidarioa-juneren-hegoak/
l https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/disponible-calendario-solidario-
20211124214636-ntvo.html
l https://www.diariovasco.com/san-
sebastian/grandes-sabemos-miserables-
20211202000511-ntvo.html

imPacto en medioS 
de comunicaciÓn
En relación a la presencia de Juneren Hegoak 
y sus iniciativas en medios durante este año 
2021, el equipo de comunicación destaca el 
éxito que supone ver reflejada la actividad de la 
asociación y la acogida que los medios ofrecen 
a la misma.En este año, éste ha sido un resu-
men de lo trabajado en este área:

eragina 
komunikabideetan
Juneren Hegoak eta bere ekimenek 2021ean 
komunikabideetan izan duten presentziari da-
gokionez, komunikazio-taldeak elkartearen 
jarduera eta hedabideek elkarteari eskaintzen 
dioten harrera islatuta ikusteak duen arrakasta 
nabarmen da. Aurten, arlo honetan landutakoa-
ren laburpena izan da:
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l https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/eider-garcia-operacion-
20210408154330-nt.html
l https://cadenaser.com/
emisora/2021/03/31/radio_san_
sebastian/1617195685_831598.html
l https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/eider-garcia-operacion-errenteria-
20210409164149-nt.html

iii beca June SÁncHez tolaretxiPi/
iii June SÁncHez tolaretxiPi beka
l https://www.noticiasdegipuzkoa.eus/
gipuzkoa/oarsoaldea/2021/05/14/convocan-
iii-beca-june-sanchez/1111139.html
l https://www.diariovasco.com/oarsoaldea/
errenteria/juneren-hegoak-impulsa-
20210513220025-ntvo.html
l https://www.donostitik.com/oncologia-
infantil-tercera-convocatoria-de-la-beca-june-
sanchez/

camPaÑa Para conSeguir fondoS, 
oPeraciÓn de eider/eiderren 
ebakuntza, dirua lortzeko 
kanPaina:
l https://www.deia.eus/actualidad/
sociedad/2021/04/08/familia-nina-errenteria-
pide-ayuda/1111769.html
l https://www.20minutos.es/
noticia/4648500/0/la-familia-de-una-nina-de-
errenteria-pide-ayuda-para-hacer-frente-a-los-
9-000-euros-que-cuesta-la-operacion-de-su-
hija/?autoref=true
l https://www.europapress.es/euskadi/
noticia-familia-nina-errenteria-pide-ayuda-
hacer-frente-9000-euros-cuesta-operacion-
hija-20210408123946.html
l http://segurairratia.eus/arantxa-elosegi/
l https://www.eitb.eus/es/noticias/sociedad/
detalle/7965197/piden-ayuda-operacion-nina-
errenteria-biparesia-espastica-/
l https://www.naiz.eus/es/info/
noticia/20210408/eider-garcia-
errenteriarraren-familiak-elkartasuna-eskatu-
du-alabaren-ebakuntza-ordaintzeko
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boluntariotza 
2021ean 

Murrizketak direla eta, eta pertsonen osasuna 
lehenetsiz, harrerakoak, aurrez aurrekoak, apenas 
egin ziren. Boluntario izan nahi duten pertsonei 
laguntza ematen zaie. Urtea amaitzeko 50 pertso-
na daude boluntario gisa izena emanda.
Azaroan zehar, Boluntariotzaren Gogoetari buruz-
ko VI. Jardunaldiak egin ziren, Roberto Lópezek 
zuzenduak, «Mas Innovación Organizacional» en-
presakoak. Bertan, energiaz kargatu ginen berri-
ro, gure egunerokoan aurrera jarraitzeko Juneren 
Hegoak elkartearen barruan, eta zergatik ez esan, 
baita gure bizitza pertsonalerako ere.

Voluntariado 
durante el 2021
maite@junerenhegoak.org 

Debido a las restricciones y priorizando la salud 
de  las personas, las acogidas, que tienen carac-
ter presencial, apenas se realizaron. Se hace un 
acompañamiento de las personas que quieren 
ser voluntarias. Terminamos el año con 50 per-
sonas inscritas como voluntarias.

Durante el mes de noviembre se realizó las VI Jor-
nadas de Reflexión del voluntariado dirigidas por 
Roberto López de la empresa Mas Innovación Or-
ganizacional, en la que nos volvimos a cargar de 
energías para seguir adelante en nuestro día a día 
dentro de Juneren Hegoak y por qué no decirlo, 
también para nuestra vida personal.

boluntariotza 
2021ean 

Murrizketak direla eta, eta pertsonen osasuna 
lehenetsiz, harrerakoak, aurrez aurrekoak, apenas 
egin ziren. Boluntario izan nahi duten pertsonei 
laguntza ematen zaie. Urtea amaitzeko 50 pertso-
na daude boluntario gisa izena emanda.
Azaroan zehar, Boluntariotzaren Gogoetari buruz-
ko VI. Jardunaldiak egin ziren, Roberto Lópezek 
zuzenduak, «Mas Innovación Organizacional» en-
presakoak. Bertan, energiaz kargatu ginen berri-
ro, gure egunerokoan aurrera jarraitzeko Juneren 
Hegoak elkartearen barruan, eta zergatik ez esan, 
baita gure bizitza pertsonalerako ere.

Voluntariado 
durante el 2021
maite@junerenhegoak.org 

Debido a las restricciones y priorizando la salud 
de  las personas, las acogidas, que tienen carac-
ter presencial, apenas se realizaron. Se hace un 
acompañamiento de las personas que quieren 
ser voluntarias. Terminamos el año con 50 per-
sonas inscritas como voluntarias.

Durante el mes de noviembre se realizó las VI Jor-
nadas de Reflexión del voluntariado dirigidas por 
Roberto López de la empresa Mas Innovación Or-
ganizacional, en la que nos volvimos a cargar de ganizacional, en la que nos volvimos a cargar de ganizacional
energías para seguir adelante en nuestro día a día 
dentro de Juneren Hegoak y por qué no decirlo, 
también para nuestra vida personal.

50  
VoluntarioS en total 

BOLUNTARIO GUZTIRA

2  nueVoS VoluntarioS 
BOLUNTARIO BERRI

12 

HOMBRES Ι GIZONMUJERES Ι EMAKUME

38
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eVentoS, 
ViSibilizaciÓn
alazne@junerenhegoak.org

Herritarren Plaza

En el corazón del proyecto Lekuona Fabrika se 
encuentra Herritar Plaza. A través de esta línea 
de trabajo, la ciudadanía propondrá iniciativas 
para la programación de la Fábrica Lekuona y se 
creará una comisión  para la selección de la pro-
gramación. También se organizarán grupos de 
trabajo de personas que se reunirán en torno a los 
mismos puntos de interés; y por último, mediante 
convocatoria se promoverán proyectos comuni-
tarios que respondan a necesidades o retos con-
cretos de la ciudadanía, y se creará una comisión 
para su elección.

Uno de los principales ejes de trabajo del nuevo 
servicio está relacionado con las políticas de ciu-
dadanía y participación, con una gobernanza más 
transversal. Donde se quieren crear dos comisio-
nes. Comisión de selección de programación y 
Comisión de selección de proyectos comunita-
rios presentados por convocatoria.

Esta comisión de participación ciudadana se 
reúne los primeros lunes de cada mes.

San Silvestre

El Club Atletico Renteria (CAR), colabora anual-
mente con Juneren Hegoak, donando un euro de 
cada inscripción que consigue. Este año 2021, 
al igual que el anterior, debido a la pandemia, la 
participación ha sido menor que en ocasiones 
anteriores.

ekitaldiak, 
ikuSaraztea

Herritarren Plaza

Lekuona Fabrika proiektuaren bihotzean Herritar 
Plaza aurkitzen da. Lan ildo honen bidez, herrita-
rrek Lekuona Fabrikako programaziorako ekime-
nak proposatuko dituzte eta programazioaren 
aukeraketa egiteko herritar batzorde bat sortu-
ko da. Interesgune berdinen inguruan elkartuko 
diren herritarren Lan-taldeak ere antolatuko dira; 
eta azkenik, deialdi bidez herritarron behar edo 
erronka jakinei erantzuteko proiektu komunita-
rioak sustatuko dira, eta hauek aukeratzeko ere 
herritar batzorde bat sortuko da.

Zerbitzu berriaren lan ardatz nagusienetakoa 
herritarren eta parte-hartze politikekin lotuta 
dago, gobernantza trasbesalago batekin. Non 
bi batzorde sortu nahi diren. Programazioa au-
keratzeko batzordea eta deialdi bidezko proiek-
tuak aukeratzeko batzordea.

Batzorde parte-hartzaile hau, hileko lehen aste-
lehenetan biltzen da.

San Silvestre

Club Atletico Renteriak (CAR) Juneren Hegoak 
elkartearekin kolaboratzen du urtero, lortzen 
duen inskripzio bakoitzeko euro bat emanez. 
2021ean, aurrekoan bezala, pandemiaren on-
dorioz, parte-hartzea aurrekoetan baino txikia-
goa izan da.

19MEMORIA 2021



mercHan, 
la tximeleta 
en eStado Puro
lu@junerenhegoak.org

Desde el área de merchandising junto con el 
área informática, se ha puesto en la página web 
por primera vez opción de la compra online de 
los calendarios solidarios. Nos gustaría en breve 
poner a la venta todos nuestros productos soli-
darios desde la página web, para que se puedan 
adquirir y que con un click y unos días, lo tengas 
en la puerta de tu casa, poco a poco.

En febrero sacamos una nueva camiseta técni-
ca con mucho colorido.

“mercHan”, 
tximeleta egoera 
Puruan

Merchandising arlotik, informatika arloarekin 
batera, egutegi solidarioak online erosteko au-
kera jarri da lehen aldiz web gunean. Laster gu-
re produktu solidario guztiak salgai jarri nahi 
genituzke web orritik, erosi eta klik eginez eta 
egun batzuk barru, etxeko atean izan dezazun, 
pixkanaka-pixkanaka.

Otsailean kolore handiko kamiseta tekniko be-
rria atera genuen.

mantenimiento 
del local
Joserra@junerenhegoak.org

Un año más de reducción drástica de activida-
des, el local también lo ha notado. Aún así, ade-
más del mantenimiento habitual y las revisiones 
obligatorias de los elementos de seguridad, se 
han podido realizar un par de modifi caciones 
para mejorarlo y acomodarlo para cuando se 
pueda volver a utilizar. 

A principio de año y mediante trueque, se consi-
guió cambiar un conjunto de mesas y sillas bajas 
de que disponíamos y de los que no hacíamos 
uso, por una nueva gran mesa alta de reuniones.

Y gracias a una donación de un establecimiento 
a quien la pandemia del COVID19 ha obligado 
a cesar su actividad, este otoño hemos instala-
do un nuevo armario y dos mesas de despacho, 
con cajonera con contraseña, en la zona de mer-
chandising y recepción al público.

lokalaren 
mantenua

Beste urte batez jarduerak nabarmen murriztu 
dira, eta lokalak ere nabaritu du. Hala eta guz-
tiz ere, segurtasun-elementuen ohiko manten-
tze-lanez eta nahitaezko berrikuspenez gain, 
aldaketa pare bat egin ahal izan dira hura ho-
betzeko eta berriro erabili ahal izango denerako 
egokitzeko.

Urte hasieran eta trukeen bidez, geneuzkan eta 
erabiltzen ez genituen mahai eta aulki baxuen 
multzoa bilera-mahai altu berri bategatik alda-
tzea lortu zen.

Eta COVID19aren pandemiaren ondorioz jar-
duera bertan behera utzi behar izan duen esta-
blezimendu baten dohaintzari esker, udazken 
honetan armairu berri bat eta bi bulego-mahai 
jarri ditugu merchandising-gunean, pasahitza 
duen tiradera-ontziarekin.
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Gráfi co en el que se puede observar el número de las familias 
apoyadas por Juneren Hegoak en gipuzkoa por municipios (datos 
acumulativos a 31/12/2021).
gipuzkoako Juneren Hegoak-en laguntza jaso duten familien 
kopurua, udalerrien arabera (datu metagarriak 2021/12/31n)

Errenteria 21 37%
Donostia / San Sebastián 7 12%
Urnieta 3 5%
Hernani 3 5%
Éibar(Eibar) 3 5%
Lasarte-Oria 3 5%
Ordizia 2 4%
Ibarra 2 4%
Irún(Irun) 2 4%
Pasaia 2 4%
Pamplona 2 4%
Bergara 1 2%
Zarautz 1 2%
Zumarraga 1 2%
Azkoitia 1 2%
Beasain 1 2%
Legazpia(Legazpi) 1 2%
Mendaro 1 2%
total 57

acumulativos a 31/12/2021).
gipuzkoako Juneren Hegoak-en laguntza jaso duten familien 
kopurua, udalerrien arabera (datu metagarriak 2021/12/31n)

Errenteria 21 37%
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Donostia / 
San Sebastián

Lasarte-
Oria

Errenteria
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Beasain

Bergara
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(Eibar)
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Zarautz

Pasaia

Irún(Irun)

eStadíSticaS, 
cÓmo HemoS eVolucionado 
eStatiStikak - 
nola eboluzionatu dugun

Mendaro
1,8%

Errenteria
36,8%

Donostia/San Sebastián
12,3%

Pamplona
3,5%
Pasaia
3,5%
Irún (Irun)
3,5%
Ibarra
3,5%
Ordizia
3,5%
Lasarte-Oria
5,3%
Éibar (Eibar)
5,3%
Hernani
5,3%
Urnieta
5,3%
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Juneren Hegoak en 2021     
Juneren Hegoak 2021an

DONACIONES DESTINADAS POR JUNEREN HEGOAK 
A LAS FAMILIAS, OTRAS ONGS E INVESTIGACIÓN 
(OBJETIVOS 1 Y 2)
JUNEREN HEGOAK ERAKUNDEAK, FAMILIEI, 
BESTE GKE BATZUEI ETA IKERKETARI BIDERATUTAKO 
DOHAINTZAK (1 ETA 2 HELBURUAK)

30.712,94 €

INVERSIONES DESTINADAS POR JUNEREN HEGOAK PARA 
ACERCAR ESTA REALIDAD A LA SOCIEDAD (OBJETIVO 3)
JUNEREN HEGOAK ERAKUNDEAK ERREALITATE 
HORI GIZARTEARI HURBILTZEA (3. HELBURUA)

5.373,26 €

REDES SOCIALES | SARE SOZIALAK

7192
SeguidoreS | Jarraitzaileak:

647 960

EVENTOS/PROYECTOS 
EN LOS QUE PARTICIPAMOS
PARTE HARTUTAKO 
PROIEKTUAK/EKITALDIAK

5

234
FAMILIAS DE NUEVA ACOGIDA 
DURANTE EL 2021
HARRERA BERRIKO FAMILIAK 
2021AN ZEHAR

FAMILIAS 
ATENDIDAS
ARTATUTAKO 
FAMILIAK

NOTICIAS EN MEDIOS 
KOMUNIKABIDEETAN AGERTUTAKO BERRIAK19
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Juneren Hegoak 
2013-2021

30.712,94 €

5.373,26 € 106

82

8

57

8.800

132

11

2

Datos acumulativos a 31/12/2021 Ι Datu metagarriak 2021/12/31n

Personas 
contratadas
Kontratatutako 
pertsonak

Personas en la 
junta directiva 
Zuzendaritza-
batzordeko pertsonak

Personas 
voluntarias
Boluntarioak

Eventos 
realizados
Egindako 
ekitaldiak

11

106

57

132

8.800

82

Hemos destinado 
Bideratu ditugu 260.000 

EUROS

Años. Entidad pública
reconocida 
Urte. Onura publikoko 
izendatua

Familias apoyadas
Famili artatuta

Redes nos siguen
Sareetan jarraitzaile

Medios de 
comunicación
apariciones
Hedabideetan agerraldi
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DONACIONES DESTINADAS POR JUNEREN HEGOAK 
A LAS FAMILIAS, OTRAS ONGS E INVESTIGACIÓN 
(OBJETIVOS 1 Y 2)
JUNEREN HEGOAK fAmiliEi, BEsTE GKE BATZUEi 
ETA iKERKETARi ZUZENdUTAKO dOHAiNTZAK 
(1 ETA 2 HElBURUAK)

50000

40000

30000

20000

10000

0
2018 20192013 2014 2015 2016 2017 2020 2021

2020

INVERSIONES DESTINADAS POR JUNEREN HEGOAK 
PARA ACERCAR ESTA REALIDAD A LA SOCIEDAD 
(OBJETIVO 3) 
ERREAliTATE HAU GiZARTERA HURBilTZEKO, 
JUNEREN HEGOAK ERAKUNdEAK BidERATUTAKO 
iNBERTsiOAK (3. HElBURUA)

NÚMERO DE FAMILIAS ATENDIDAS 
EN EL AÑO EN CURSO (NUEVAS + ANTIGUAS) 
URTEAN ZEHAR ARTATUTAKO 
fAmiliA KOpURUA (ZAHARRAK + BERRiAK)

30
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5

0
2018 2019 2020 20212013 2014 2015 2016 2017

ALTA DE NUEVAS FAMILIAS
fAmiliA BERRiEN AlTA
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0
2018 2019 2020 20212013 2014 2015 2016 2017
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0
2018 20192013 2014 2015 2016 2017

NÚMERO DE EVENTOS Y/O PARTICIPACIÓN 
(EVENTOS/ELKARREKIN)
EKiTAldi ETA/EdO pARTE-HARTZE KOpURUA 
(EKiTAldiAK/ElKARREKiN)

60
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30

20

10

0
2018 2019 2020 20212013 2014 2015 2016 2017

NÚMERO DE FAMILIAS ATENDIDAS HASTA LA FECHA 
ORAiN ARTE HARTATUTAKO fAmiliA KOpURUA

Área familias objetivos principales

Área eventos

2021

2021
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15000
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5000

0
2018 20192013 2014 2015 2016 2017 2020
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 Juneren Hegoaken bilakaera
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NÚMERO DE VOLUNTARIOS Y VOLUNTARIAS 
BOlONdREsEN KOpURUA

2020 2021
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NÚMERO DE TEAMERS 
TEAmERs KOpURUA

2020
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NÚMERO DE AMIGOS/AS COLABORADORES/AS
lAGUN lAGUNTZAilEEN KOpURUA
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NÚMERO DE APARICIONES EN 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN
HEdABidEETAKO AGERRAldi KOpUA
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NÚMERO DE SEGUIDORES EN REDES SOCIALES
sARE sOZiAlETAN dUGUN JARRAiTZAilE KOpURUA

FACEBOOK TWITTERINSTAGRAM

Área comunicación

Área voluntariado

Área tesorería

2021
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20
21balance anual     urteko balantzea

balance final de aÑo. PÉrdidaS Y gananciaS 
urte amaierako balantzea. galerak eta irabaziak 

GASTOS  Ι  GASTUAK INGRESOS  Ι  SARRERAK
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imPorteS inVertidoS Por Juneren Hegoak 
a SuS treS obJetiVoS PrinciPaleS 
(diStribuciÓn de loS gaStoS)

Juneren Hegoak bere Hiru Helburu 
naguSietara inbertitutako zenbatekoak
(gaStuen banaketa)

Generales, gastos de funcionamiento
Orokorrak, funtzionamendu-gastuak

Objetivo principal 1 
Acompañar y orientar a las familias (terapias, tratamientos, …)
Familiei laguntzea eta orientzaioa ematea

Objetivo 2 
Investigación en enfermedades infantiles y apoyo otras ONGs
Errealitate hau biztaleria orokorrari hurbiltzea

Objetivo 3 
Acercar esta realidad a la población en general (eventos, 
comunicación, papelería y productos solidarios)
Errealitate hori herritar guztiei hurbiltzea (ekitaldiak, 
komunikazioa, papergintza eta produktu solidarioak)

12,7%13,8%

8%

65,5%

diStribuciÓn de loS ingreSoS Sarrerak-xeHetaSunak

Subvenciones
Dirulaguntzak

Donaciones
Dohaintzak

Venta de productos solidarios
Ekitaldiak + salmentak + Dirulaguntzak

15,9%

3,3%

80,80%
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anÁliSiS adminiStratiVo 
¿en QuÉ Se Ha inVertido, ¿QuÉ ingreSoS HemoS obtenido?
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GASTOS E INGRESOS POR ÁREAS  Ι  arlo bakoitzean inbertitutako zenbatekoak

Área Familias  
Familien arloa
69,7%

Área Merchandising
Merchandising arloa
12,3%

Área Merchandising
Merchandising arloa
15,9%

Área Comunicación
Komunikazio arloa
1,5%

Área Elkarrekin
Elarrekin arloa
0,0%

Área Voluntariado
Boluntariotza arloa
3,7%

Área Voluntariado
Boluntariotza arloa
3,3%

GASTOS  Ι  gaStuak INGRESOS  Ι  Sarrerak

en 2021deSgloSe de laS aYudaS a laS familiaS 
(Área familiaS + Área Voluntariado)

2021an, familientzako laguntzen banakaPena 
(familia-arloa + boluntariotza-arloa)

10.587,90 €

42%

4,6%

48,6%

1.159,84 €

12.255,62 €

ayudas aportadas 
por Juneren Hegoak 

directas a los niños y niñas 
Juneren Hegoak elkarteak 

haurrei zuzenean 
emandako laguntzak

ayudas aportadas por Juneren 
Hegoak directas a los padres/

madres en terapias
Juneren Hegoak gurasoei 

zuzenean terapietan 
emandako laguntzak

ayudas aportadas indirectas 
a las familias (niños/as y 

padres/madres)
Familiei (haurrei eta 
gurasoei) zeharka 

emandako laguntzak

4,8%

1.210,00  €

Jornadas de voluntariado
Boluntariotzako

jardunalkiak

analiSi adminiStratiboa - 
zertan inbertitu da, zer diru-Sarrera lortu ditugu?

Área Administración 
Administrazio Arloa 
12,7%

Área Familias  
Familien arloa
80,8%

27MEMORIA 2021



l Exkal. Gracias Miriam y todas las personas 
que hay detrás.
l Drunkat. Gracias Jose Mari.
l Binovo. Gracias Juanjo y compañía.
l Superamara. Gracias a todas y todos los 
trabajadores.
l Oarsolan (Errenteria). Gracias Iñaki
l Avalón (Tolosa). Gracias Moni.
l Bexen Medical
l Bricodepot. Gracias Alberto
l Beraun 25 
l CAR. Gracias Ibai y resto del equipo.
l Asociación LagunClick -La asociación 
Lagunclick reacondiciona portátiles para donar a 
personas sin recursos. Intentando que los niños 
de familias sin recursos puedan estudiar en 
igualdad de condiciones-. Gracias Juanmi.

  l Ayuntamiento de Errenteria
l Diputación Foral de Gipuzkoa

l Exkal. Eskerrik asko Miriam eta atzean 
dauden pertsona guztiak.
l Drunkat. Eskerrik asko, Jose Mari.
l Binovo. Eskerrik asko, Juanjo eta 
konpainia.
l Super Amara. Eskerrik asko langile guztiei.
l Oarsolan (Errenteria). Eskerrik asko Iñaki.
l Avalon (Tolosa). Eskerrik asko, Moni.
l Bexen Medical.
l Bricodepot. Eskerrik asko Alberto.
l Beraun 25.
l CAR. Eskerrik asko Ibai eta gainerako 
taldekideak.
l LagunClick elkartea - Lagunclick elkarteak 
eramangarriak berregokitzen ditu baliabiderik ez 
duten pertsonei dohaintzak egiteko. Baliabiderik 
ez duten familietako haurrek baldintza berdinetan 
ikasteko aukera izan dezaten ahalegintzen-. 
Eskerrik asko, Juanmi.
l Errenteriako Udala.
l Gipuzkoako Foru Aldundia.

agradecimientoS colaboradoreS 2021
eSkerrak 2021eko laguntzaileei

Mencionar también a todas las personas 
que con sus aportaciones cada mes, 
cada trimestre cada año, hacen que 
Juneren Hegoak pueda colaborar con 
las familias que nos necesitan y de 
forma muy especial a Joxin y Amaia 
(parroquia Nuestra Sra. de Fátima de 
Errenteria), por su apoyo incondicional.

Aipatzekoak dira, halaber, hilero, 
hiruhileko bakoitzean, Juneren Hegoak 
behar gaituzten familiekin lankidetzan 
aritzea eragiten duten pertsona 
guztiak, eta bereziki Joxin eta Amaia 
(Errenteriako Fatimako Andre Mariaren 
parrokia), baldintzarik gabeko babesa 
dutelako.
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¿cÓmo PuedeS 
colaborar?

nola lagundu 
dezakezu?

1 1

2 2

3 3

4 4

Colaborar como voluntario/a en la ONG: 

• Escribe un email a 
voluntariado@junerenhegoak.org 

Uniéndote a JUNEREN HEGOAK como 
AMIGO/A COLABORADOR/A rellena el 
siguiente formulario 
https://junerenhegoak.org/amigo-a

Aportando 1€ al mes mediante el sistema 
TEAMING que el Banco Sabadell te pasará 
a tu cuenta

• Entra en 
https://junerenhegoak.org/1euro 

Realizando el ingreso directamente 
en nuestra cuenta corriente:  
Es81 0081 4254 46 0001112822 

Si tienes alguna duda en alguna de las 
opciones, ponte en contacto con nosotros en:

• Escribiendo un email a: 
info@junerenhegoak.org 
• Llamando a este teléfono: 
688 96 21 11

Boluntario lana egin dezakezu GKEn 
• Idatzi mezu bat helbide honetara: 
voluntariado@junerenhegoak.org 

JUNEREN HEGOAK erakundearekin bat 
egin dezakezu lAGUN EdO lAGUNTZAilE 
moduan. Horretarako, bete inprimaki hau: 
https://junerenhegoak.org/amigo-a

Hilero 1 € eman diezagukezu TEAmiNG 
sistemaren bidez. 
• Sartu helbide honetan: 
https://junerenhegoak.org/1euro 

Gure kontu korrontean diru sarrera eginez:   
Es81 0081 4254 46 0001112822 

Goiko aukeraren batek zalantzarik sortzen 
badizu, jarri gurekin harremanetan: 

• Idatzi e-mail bat helbide honetara: 
info@junerenhegoak.org 
• Deitu telefono honetara: 
688 96 21 11

SÍGUENOS, PARTICIPA Y OPINA EN FACEBOOK: 
Jarrai iezaguzu, Parte Hartu eta iritzia eman facebooken:
https://www.facebook.com/JunerenHegoak

SÍGUENOS A TRAVÉS DE TWITTER EN  | Jarrai iezaguzu tWitterren:
@junerenhegoak

SÍGUENOS A TRAVÉS DE INSTAGRAM EN  | Jarrai iezaguzu inStagramen:
https://www.instagram.com/junerenhegoak

SÍGUENOS EN NUESTRA WEB  | Jarrai izaguzu gure Webgunean:

WWW.JunerenHegoak.org
WWW.laSalaSdeJune.org

29MEMORIA 2021



Maquetación/Diseño  |  maketazioa: 
Sölve Hein

Web  |  Web-orriaren diseinua eta kudeaketa: 
Arzak Web Technologies  |  arzak.org




